Polityka Prywatnosci

Zaktad Ustug Komunikacyjnych Sp. z 0.0. z siedzibg Rostworowie (dalej ,ROKBUS”) jestesmy Administratorem
Twoich danych osobowych pozyskanych w serwisie dostepnym pod domeng www.rokbus.com.pl (dalej ,Serwis”).

W sprawie ochrony swoich danych osobowych zapraszamy do kontaktu pod adresem e-mail iod@rokbus.com.pl
lub pisemnie na adres: ZUK ,ROKBUS” Sp. z 0.0. 62-090 Rostworowo, ul. Rokietnicka 106

Przetwarzanie danych osobowych

Przetwarzamy Twoje dane osobowe pozyskane w Serwisie, gtéwnie za posrednictwem formularzy kontaktowych,
w celu:

1. wcelu $wiadczenia ustug (wykonywania umowy przewozu osoéb),
2. w celu wyswietlania tre$ci Serwisu oraz prowadzenia komunikacji (wykonywanie umowy przewozu osob),

3. w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw

4. w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, bedgcego realizacjg naszego
prawnie uzasadnionego w tym interesu

5. w celach analitycznych (lepszego doboru ustug do potrzeb naszych Klientéw, ogolnej optymalizacji naszych
produktow, optymalizacji proceséw obstugi, budowania wiedzy o naszych Klientach, analizy finansowej
naszej spotki itp.) bedgcych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu.

6. W celu przesytania Ci marketingowych informacji handlowych Rokbus lub partneréw uczestniczacych w
$wiadczeniu ustug przez Rokbus w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes. Stosujemy polityke
zrownowazonego marketingu w oparciu o analize uzasadnionego interesu.

Podanie danych jest dobrowolne, ale bez nich nie mozemy swiadczy¢ ci Ustug.

Jak dtugo planujemy przechowywa¢ Twoje dane

Twoje dane osobowe przetwarzane w roku kalendarzowym dla potrzeb $wiadczenia przez nas ustug planujemy
przechowywac nie duzej niz przez 6 lat od konca roku kalendarzowego w ktérym pozyskaliSmy Twoje dane (5 lat
na przedawnienie plus 1 rok na ewentualne sprawy w toku).

Twoje dane przetwarzane w celu przesytania Ci marketingowych informacji handlowych bedziemy przechowywaé
az do momentu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu.

Twoje Prawa

Przystuguja Ci nastepujgce prawa: dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, sprostowania swoich
danych, Zzgdania usuniecia danych, Zzgdania ograniczenia przetwarzania danych, sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych, przenoszenia danych.

W celu wykonania wyzej wymienionych praw, skontaktuj sie z nami mailowo pod adresem e-malil
iod@rokbus.com.pl lub pisemnie na adres: 62-090 Rostworowo, ul. Rokietnicka 106.

Jesli masz watpliwosci odnosnie przetwarzania Twoich danych osobowych przez nas, przystuguje Ci prawo do
whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mozemy przekazywaé do takich kategorii odbiorcéw jak: nasi podwykonawcy (np. firma IT,
ksiegowi, agencja marketingowa), oraz naszym partnerom, czyli firmom, z ktérymi wspétpracujemy swiadczac lub
taczac ustugi z obszaru ochrony danych osobowych.



Bezpieczenstwo

W Serwisie wdrozyliSmy rozwigzania zapewniajgce wysoki poziom ochrony Twoich danych, w tym certyfikat SSL
oraz system IT Serwisu spetniajgcy wysokie standardy ochrony danych osobowych.

Pliki Cookies

Podczas przegladania Serwisu, stosownie do udzielonej zgody oraz konfiguracji przeglagdarki, na Twoim urzgdzeniu
(urzadzeniu kohcowym) moze zostac zapisany przez nas lub firme wspdtpracujaca (naszego podwykonawce) jeden
lub kilka plikdw cookie. Prosimy o zapoznanie sie z ponizszymi informacjami na temat plikéw cookie oraz sposobu
ich wykorzystywania.

Cookies to mate pliki, ktére sg umieszczone na dysku twardym komputera podczas odwiedzania niektérych stron
internetowych. Zawierajg one informacje na temat urzgdzenia i zazwyczaj nie zawierajg zadnych danych
osobowych. Pliki te nie mogag by¢ wykorzystane do infekowania urzgdzenia wirusami lub innym ztosliwym
oprogramowaniem.

W plikach cookies przechowujemy podstawowe, anonimowe informacje o uzytkownikach (np. identyfikator) oraz
dane stuzace podniesieniu komfortu korzystania z Serwisu, potrzebne dla optymalizacji i poprawnego wyswietlania
tresci zawartych na stronach oraz kampanii reklamowych.

Jako uzytkownik Serwisu mozesz w dowolnej chwili zaprzesta¢ dostarczania tych informacji Serwisowi poprzez
wykasowanie plikéw cookies zapisanych na Twoich urzadzeniach koncowych przez Serwis. Aby tego dokonaé
nalezy zmieni¢ ustawienia aktualnie uzywanej przegladarki internetowe;.

Mozliwe jest réwniez skonfigurowanie przegladarki w sposob, ktéry zablokuje instalacje plikdbw cookie dla
okreslonych, wybranych przez Ciebie stron internetowych lub dla wszystkich stron. Ustawienia takie spowoduja
jednak utrate niektdrych funkcjonalnosci Serwisu, ktére wymagajg instalacji plikéw cookie. Zgodnie z wymogami
Prawa Telekomunikacyjnego za potwierdzenie zgody na wykorzystanie plikéw cookies uznaje sie skonfigurowanie
przegladarki pozwalajgce na instalacje plikéw cookies na komputerze.

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci, w szczegdlnoéci ze wzgledu na zmiane
przepisd6w prawa, zmiang technologii lub sposobu funkcjonowania Serwisu. Aktualny tekst Polityki Prywatnosci
zawsze znajduje sie w Serwisie.



